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 EMPLOYE DE COMMERCE EN MAGASIN

EXPERIENCES

Vendeur techniques en CDI
 E.LECLERC Marsafi, Marsannay-la-cote(France (Métropole))

02/02/2012 - 27/04/2012
(restructuration)

idem que Leclerc Stage

mise en place d’un nouveau rayon tablette tactile

objectif d’augmentation de CA (environ +38.24%)

prise de contact avec fournisseurs pour création d’évènement

création d'affichage fixe pour produits techniques

création d'affichage dynamique sur les écran d'ordinateur portable

Vendeur techniques stagiaire
 E.LECLERC Marsafi, Marsannay-la-cote(France (Métropole))

12/11/2011 - 02/02/2012

idem que Micromania quetigny

Gestion du rayon informatique et nouvelle technologie

Réception et gestion des livraisons

Gestion des commandes du rayon

Gestion des date de garantie des cartouche d'encre

Mise en place des catalogue

Hôte de caisse
 Casino rue d'Auxonne, DIJON(France (Métropole))

2011 - (2 semaines)

Encaissement et rendus de monnaie

Réasortissement des rayons

Accueil des clients

Vérification des prix des produits sur les têtes de gondole

Vendeur stagiaire
 Micromania, QUETIGNY(France (Métropole))

2010 - (1mois)

Rechercher les besoins des client

Argumentation et démonstration des produits techniques (console de jeux)

Réception et vérification de la conformité des livraison

Assurer la mise en place de la Publicité sur le lieux de vente

Procéder à l'encaissement des carte bancaire

Présenter et argumenter les services annexe (carte de fidélité, extension de garantie, rachat de jeux)

Réaliser l'inventaire des rayons manuellement et informatiquement

Réassortir les rayons

Réorganisation des rayons pour une meilleurs visibilité des produits

Vendeur stagiaire
 KIabi, QUETIGNY(France (Métropole))

2010 - (1 mois)

Réasortissement des rayons

Mise en place de la publicité sur le lieux de vente

Mise en place d'antivol

Réalisation d’étiquette de prix

Réception des livraison

Agent de services stagiaire 2009 - (1 mois)



 JD Architecture, DIJON(France (Métropole))

Réalisation des bon de commande

Estimation des volumes requis

Gestion des commandes et demande des client

Agent polyvalent stagiaire
 Biscuiterie du Mistral, SEMUR-EN-AUXOIS(France (Métropole))

2008 - (1mois)

Gestion des stock

Gestion d'une chaîne de production d’emballages carton

Management d'une équipe de 3 stagiaire

Vérification de la conformité des produits

COMPETENCES

Commerce - Vente
Argumenter et assurer la démonstration des produits techniques

Accueillir et orienter la clientèle

Renseigner les clients

Réceptionner les livraisons

Vérifier l’état de la marchandise reçue et sa conformité aux bons de livraison

Assurer la mise en place de la PLV

Procéder à l’encaissement (espèces, chèque, carte de paiement)

Réassortir les rayons

Réaliser l’inventaire manuel et informatique

Identifier les besoins des clients

Réaliser les bons de commandes

Estimer les volumes requis en magasin

Informatique
création de design de site web
(en cours de réalisation) http://www.wix.com/thp210/even-productions

(fermé il y a 1 an) http://www.wix.com/thp210/sims-3-studio#!__acceuil

création d'identité visuel
(logo) http://dijonrecherche.free.fr/TGF.jpg

(flyer) http://dijonrecherche.free.fr/Tuto_photoshop_creer_un_des.jpg

(pub sur site web) http://dijonrecherche.free.fr/casino.jpg

(bandeau) http://dijonrecherche.free.fr/deejay-biocrash.gif

(fond écran) http://dijonrecherche.free.fr/mm2%20copie.jpg

utilisation des logiciel
Photoshop CS2, CS4, CS5
After-effects CS4, CS5
Dreamweaver CS4, CS5
Illustrator CS5
Indesign CS5
Audacy
Camtasia
FileZillla
Google sketup
Xara 3D6
Cinema 4D

Création et gestion de serveurs de jeux
Serveur de jeux nitroserv

serveur counter-strike source FFA 24 slot
serveur counter-strike source BA_JAIL 30 slot
serveur counter-strike source ZM 20 slot

serveur de jeux verygames

serveur counter-strike source ESL 12 SLOT
serveur counter-strike source ESL 6 SLOT
serveur counter-strike source FFA 22 SLOT
serveur counter-strike source SURF 32 SLOT
serveur counter-strike source SCOUT 32 SLOT



gestion d'une équipe de jeux vidéo pro ESL

REFERENCES

Mr Botlan Responsable département bazar LERCLERC MARSAFI, Ligne direct : 03.80.58.71.22

LANGUES

Français - Langue maternel

Anglais - débutant

Espagnol - notion

FORMATIONS

Titre professionnel d’Employé Commercial en Magasin
 Ifpa dijon(Commerce / vente), dijon(France (Métropole))

1/10/2011 - 2/02/2012

Plateforme d'Accompagnement à la Qualification
 IFPA(Commerce, vente, distribution), CHENOVE(France (Métropole))

15/04/2011 - 01/10/2011

Formations en autodidacte en Infographie et informatique
 autodidacte, site du zero, tuto.com ...(Infographie, Vidéo graphie et Informatique),
QUETIGNY(France (Métropole))

2010

2nde BAC pro Commerce-Vente
 Lycée Simone Weil(Commerce-Vente), DIJON(France)

2009 - 2010

2nde Architecture
 Lycée les Marcs d'Or(BTP), DIJON(France (Métropole))

2008 - 2009

LOISIRS

Lecture
magasine spécialisé en informatique
COMPUTER ARTS
L'ORDINATEUR INDIVIDUEL SVM
MICRO HEBDO

magasine spécialisé en finance et info international
COURRIER INTERNATIONAL
CHALLENGES

Site internet d'actualité international et spécialisé
portail.free.fr
lci.tf1.fr
20minutes.fr
journaldugeek.com
jeuxvideo.com

Informatique
Infographiste freelance
Développement de la créativité
Amélioration de la compétences de recherche des besoin des client
Analyse des code graphique déjà existant
Organisation du temps et de l'espace de travail
analyse et compréhension du fonctionnement de logiciel inconnue
Adaptabilité au demande des client

Gestionnaire de serveur
Analyse et compréhension de système ou langage technique
Analyse et résolution des erreur ou problèmes
Mise en place d'un plan de fonctionnement



Sports
Pratique le LASER GAME en équipe de puis 5 ans tous les dimanche pendant 4 heures
Management de groupe
Coordination des mouvement de l'équipe
Rapidité de prise des décisions
prise de risque mesuré
entrainement physique intense car mouvements rapide et complexe
analyse des erreur de tactique


